
En mi altiva 
opinión

Mariana Hernández

pág. 16

Pensar: 
el ejercicio 15
Genuario Rojas

pág. 8

Síguenos:

/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

El Asegurador

El Asegurador

El Asegurador
/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

/elasegurador.periodico @ElAsegurador ELASEGURADORmx El Asegurador El Asegurador

El Asegurador

El Asegurador

El Asegurador

COLUMNISTAS

Fundador: Genuario Rojas M. Director General: César Rojas R. ISSN-1561-2392 Número 946 Año XL Ciudad de México, 15 de marzo de 2024.

04
Publicación Quincenal

AMASFAC  17

LOS NÚMEROS CUENTAN 14

SECCIONES

SE DICE...   6

MÁS VALE PREVENIR 12

GESTIÓN DE AGENCIA 15

págs. 18 y 19

Aseguradoras 
y agentes 
obligados 
a facilitar 
la suscripción 
y el siniestro

pág. 10

pág. 11

Surgen nuevos riesgos 
en ciberseguridad por uso de IA

Seguros 
de Cuidado a 
Largo Plazo 

oportunidad para 
México y AL 

pág. 5
Así lo considera Hamza Shaiban, Manager Global Product Initiatives de RGA
Señala que implementar períodos cortos de duración haría la póliza más asequible

www.

.com.mx
elasegurador

Mundo El Asegurador  I



Ciudad de México / Marzo 15, 2024.

de forma intensiva o extensiva, pero el 
objetivo radica en no dejar de sorpren-
derse, de asombrarse. Que no perturbe 
desconocer cosas, que perturbe, más 

bien, creer que se 
sabe todo y que 
desde ese conven-
cimiento se emi-
tan opiniones que 
no son acertadas 
con tal de no guar-
dar silencio. Desa-
rrollar modestia 
simplemente para 
expresar un: “no lo 

sé, pero puedo aprender”. El humilde no 
se impone, se pospone; da espacio a la 
admiración.

¿Será posible desafiar nuestros pro-
pios prejuicios? Mi exhortación es a 
pensar: ¿por qué creo lo que creo?, ¿pue-
do admitir que estoy equivocado? Re-
conocer que nos equivocamos es difícil 
porque la vergüenza puede llevarnos al 
extremo de hasta inventar argumentos, 
antes que decir, “me equivoqué”.

Me gusta la anécdota de Stephen 
Hawking, quien en 2004 admitió, frente 
a una audiencia de 800 físicos de 50 paí-
ses distintos, que se había equivocado en 
una de sus afirmaciones sobre la teoría 
de los agujeros negros. Sólo una mente 
brillante como la de él puede amar más 
la verdad que su propio ego. ¿Cómo lo 
vives tú? Espejito… espejito…

minio y capacidades que nos pueden dar 
seguridad del terreno que pisamos.

Además, proporciona elementos im-
portantes en la reputación de una perso-
na: “es muy inteligente, sabe mucho, es 
un gran conocedor”.

La experiencia y el conocimiento dan 
certezas No se puede confiar en un doc-
tor que nos operará y ese día esté apren-
diendo, por primera vez, a hacerlo.

Pero si sólo se subrayan las ventajas 
del saber, se puede suscitar aflicción 
cuando lo que se hace presente es lo 
contrario: la ignorancia, porque enton-
ces, lastimaría severamente expresar un 
“no lo sé”.

En ocasiones, he escuchado en sesio-
nes de coaching o en terapia incluso, a 
personas que se sienten acongojadas y 
avergonzadas cuando en juntas de tra-
bajo no saben o no comprenden cier-
ta información que se está revisando. 
¿Cuál es el marco que se coloca a la frase 
“no sé”? Generalmente, se considera in-

digno, falto de valor y hasta mediocre.
Esta incomodidad radica en la sen-

sación que se presenta cuando no se es 
conocedor de un tema porque existe la 
creencia de que es 
imperativo domi-
narlo. En un mun-
do en el que se 
valora profunda-
mente la produc-
tividad, el éxito, 
la reputación, de-
cir “no sé” puede 
provocar miradas 
de desprecio, con-
siderando hasta inapropiado no contar 
con conocimientos o con algo que pen-
samos que es la verdad. Se relaciona el 
“no saber” con la incompetencia.

Si incorporáramos, a nuestra vida 
diaria las enseñanzas de Sócrates, creo 
que mostraríamos una postura distinta 
ante el no saber. Es decir, mostrar una 
actitud más ingenua y desarrollar una 
mente de principiante antes que mante-
nernos orgullosos y altivos por nuestra 
mente de expertos y sabihondos.

Al final, una persona que cree saberlo 
todo, que llega a conclusiones apresura-
das, en realidad suspende el aprendizaje. 
Por un lado, no existe ningún tema que 
se pueda agotar en su totalidad y tampo-
co ha llegado a esta tierra la persona om-
nisciente que conozca todos los temas 
en total profundidad. Podemos conocer 
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Seis años de cambiar al mundo… 

“Dirán que soy un soñador…pero no soy el único” 
John Lennon

ESPEJITO, 
ESPEJITO

Mariana Hernández Navarrro
marianahernandez@iconlead.com.mx

El Oráculo de Delfos afir-
maba que no había ningún 
hombre más sabio en toda 

Grecia que Sócrates, a lo que éste 
respondía que sólo era consciente 
de su propia ignorancia. De ahí, el 
consabido “Sólo sé que no sé nada”. 
Su actitud de continua ingenuidad 
y de búsqueda de la verdad, lo ha-
cía ser considerado como sabio 
porque no asumía nada, sino por 
el contrario, disfrutaba del conti-
nuo cuestionamiento y, por tanto, 
obligaba a pensar y a revisar ideas 
preconcebidas.

Tener una actitud socrática nos per-
mite mantenernos en continuo apren-
dizaje. Y por supuesto, también del otro 
lado de la moneda, existe la satisfacción 
y gozo de que al contar con conocimien-
to, información y datos, generamos do-

Este primero de abril nuestra plataforma 
cumple 6 años de haber sido presentada 
al sector y ya cuenta con prácticamente 

43,000 usuarios y muchísimas felicitaciones 
y testimonios de gratitud por la labor social 
que hemos hecho, al llevar educación gratui-
ta y democratizada por medio de un modelo 
de negocio insurtech y con ello haber revo-
lucionado el sector y la forma de estudiar y 
prepararse para la acreditación técnica que 
solicita la autoridad, pero además hemos 
incluido gracias a nuestros patrocinadores.

Queremos agradecer a los sponsors que 
nos han apoyado durante el camino y sobre 
todo a los fundadores… a los que desde un 
inicio creyeron en la locura de nuestro fun-
dador Miguel Ángel Arcique Calderón y en 
todo nuestro equipo, que, en sus diferentes 
etapas, han ayudado a mantener y mejorar 
nuestra plataforma tecnológica y dar servi-
cio y soporte a todos los usuarios.

Es muy notorio mencionar que, como 

toda organización, no somos prefectos al 
operar, pero prácticamente salvo detalles 
técnicos e incluso falta de habilidades tec-
nológicas de nuestros usuarios, NO TENE-
MOS QUEJA ALGUNA de nuestro servicio… 
esto representa para nosotros el poder de 
la gratitud y la unión de corazones que se 
genera cuando un proyecto que en su mo-
mento fue disruptivo y criticado como todo 
lo novedoso, ha entrado en su etapa de ma-
durez y credibilidad.

Este año junto con nuestros sponsors de-
seamos INTERACTUAR con nuestros usua-
rios, conocer sus gustos, necesidades y ex-
pectativas por medio de encuestas, regalos 
y reconocimientos a los que han tenido FE, 
la palabra más hermosa cuando se pretende 
hacer locuras que cambian al mundo.

Si tú ya eres usuario o patrocinador de 
nuestra plataforma… mil gracias… y si aún 
no lo eres, ¿Qué esperas? si se puede cam-
biar el mundo… empieza por ti.


